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NOS CONVICTIONS

AGNOSTIC
= AGILE =
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En tant que experimenteés et porteurs des changements et
transformations Agile, nous reconnaissons l'importance d'étre agnostiques vis-a-vis
de l'agilité a tous les niveaux.
Cela signifie qu’ , qu'un seul cadre
ne peut étre la solution universelle et que le et le doivent étre
client et a une vision stratégique plus large. Il est tres important
pour nous d'aider les équipes a atteindre le bon niveau d'agilité qui répond a leurs
besoins, quelconque ni limiter la
maniére dont l'agilité peut étre appliquée a l'organisation, que ce soit a l'échelle de
'équipe, du produit ou de l'entreprise.

Nous ne sommes ni seulement coachs, ni seulement consultants mais une juste
combinaison des deux pour apporter le plus de valeur possible a nos clients en
suivant les principes du ShuHaRi :

1. — sagesse traditionnelle : nous faisons pour montrer
l'exemple

2. — casser avec la tradition — Notre client fait
avec nous pour prendre le meilleur de ce qui est proposé

3. — transcender — Notre client fait et nous observons

pour lui apporter des feedbacks

Déployer des pratiques qui
développent la confiance,
'autonomie et la
responsabilisation des
equipes au service de la
performance et de la qualité
du travail.

Fedérer sur le pourquoi et
libérer sur le comment.



Loi d’'Humphrey

—

« Les utilisateurs ne savent jamais ce qu'ils
- souhaitent jusqu'a ce qu'ils le voient fonctionner »



DE LA VISION AU BACKLOG ELABORER LE BACKLOG

REDIGER LES EPICS / FEATURES / STORIES MISE EN PRATIQUE




DE LA VISION AU BACKLOG



LE LIENENTRE LA VISION ET LES USERS STORIES
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LE PROCESSUS GLOBAL DE L'AGILITE

En 5 étapes

Vision
Produit

Version

ltération

Quotidien
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LE PROCESSUS GLOBAL DE L'AGILITE

ACSOE
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PARTIES PRENANTES : MAP ET INTERACTIONS

Qui a besoin de quoi ? Qui interagit avec qui ?

INDIRECT

GARDER GERER LE PLUS DIRECT

COMPLETEMENT SOIGNEUSEMENT
INFORME POSSIBLE

CONTACT MINIMUM ANTICIPER ET
REGULIER REPONDRE AUX

BESOINS

Intérét des parties prenantes —— +

- g Influence des parties prenantes > +
QCS&E
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LE BACKLOG

Les objectifs du Product Backlog :
= |ister toutes les fonctionnalités,
@ |es estimer,

= |es prioriser.

Les eléments d'un product backlog s'appellent des
PBI (Product backlog Item).

Les elements prioritaires sont definis précisement.

Les éléments de faible priorite sont définis de facon
simple.

ACSOE

Priorité élevée

A

Priorité basse

09.12.22
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A chaque itération, les
1 eléments les plus prioritaires
/  sont développés

P Amnl S
I |

4

Les nouveaux élements
sont ajoutés avec leur
niveau de priorité

Les eléments du Product
Backlog peuvent étre
re-priorisés durant le
sprint planning

A

L

Les éléments du Product
Backlog peuvent étre
supprimes a tout moment
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LE SYSTEME KANBAN
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LA DEFINITION DU KANBAN

B

Kanban signifie « étiquette »

ACSOE

L'approche Kanban permet de controler
visuellement le flux de travail, et d'obtenir toutes les
informations necessaires pour eventuellement
ameliorer les processus par la suite.

Cette méthode permet aussi de suspendre le
processus de production si necessaire afin
d'apporter une solution a un probleme blogquant ou
en cas d'urgence.

Le kanban permet a la fois d’avoir une vision
d’'ensemble mais aussi de transmettre toutes les
informations utiles entre deux activites.

Cette approche permet de limiter le stock et le
gaspillage.



LA PRHILOSOPHIE DE KANBAN

STOPSTARTING
START FINISHING

N
Sprint Backlog Implementation Code Review Deployment Acceptance Tests Done
(Buffer) (Activity) (Activity) (Activity) (Activity) (Buffer)

IP Max: 3 WIP Max : 2
Min: 1 WIP Min: 1

WIP Max : 1
WIP Min : 0 WIP Max : 2
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PRATIQUE 2 : FLUX POUSSE VS FLUKX TIRE

M— L'autre équipe tire le travail

en fonction de sa capacité
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ELABORER LE BACKLOG
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ORGANISATION DES ELEMENTS DE TRAVAIL
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LE BACKLOG

Différents types d’exigences priorisées

ACSOE

=

Feature
Feature

Story Story  Story
Story Story = Story

Bug

\

|

Portfolio

Domaine

Team

j@

@ Kanban -’V\;—

Priorisées avec le ROI Agile

Outil de priorisation par la valeur

Exigences fonctionnelles
Epic, Feature, User story

Exigences techniques
Enablers

Tous au méme rythme

Une décision au niveau portfolio doit
étre appliquée rapidement dans
l'entreprise

Géré en Kanban

Offre des indicateurs robustes pour
mesurer la performance

Exigences non fonctionnelles
Sécurité, Performance, Ergonomie, Maintenabilité, etc.
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DE LA VISION AU BACKLOG ELABORER LE BACKLOG

REDIGER LES EPICS / FEATURES / STORIES MISE EN PRATIQUE







EPICS, FEATURES & US

Epic
User story de
grande taille, qui
détaille la vision

Types d’US :

* Fonctionnelle Feature A Feature B
) Regroupement de Regroupement de
* Technique User stories avec User stories avec

une valeur pour le une valeur pour le
métier métier

* Exploitation

User Story User Story

User Story : User Story

. :
;. User Story | User Story

cc || Pe User Story P User Story
c fas Petite, détaillée de C( fas Petite, détaillée de
: facon a pouvoir étre ! fagon a pouvoir étre
€Ol implémentée au €Ol implémentée au
cours d’une itération cours d’une itération




LA SPECIFICATION : ANATOMIE D'UNE FEATURE /

STORY

S’applique aussi aux :

FEATURE

Behavior Driven Development

ACSOE

I

Mais aussi teeffnigue

ou anomalie
o o ] -/&f ¢ story ast
| ; Type: F&*ﬂ&ﬁé’nnelf | B " Y &
#ID Titre ype: el | ¢—r s
Cas nominal ﬁnéﬁwng#a

JE suis,

JE vEux. . Lo ,

Min de . Le mot de passe doit étre composé

: de 8 caractéres avec

Régles métier
v Eegle ! o
* Eigle #
* Péﬂl'fé? =

au moins 1 chiffre et 1 majuscule

Criteres | Tests d’acceptance
Jeu de dpnnies

Nom du scénario 1
Etant domé gpe [/ Bn Fant GHE
Lorsgue ... v
Ao

Nom du scénario 2
.Er”:wr,"5 ding e

M.r’é-‘%ﬁé—'

Alors .

Nom du scénario 3

Efant dovné e ..
LOrSRUE ..
-fql'fﬂ'!'v'

En tant gu'utilisateur non connecté et surla
page de connexion

Lorsque je saisie le login A45678 le mot de
passe Ygstasmp et que je clique sur le bouton
« Connexion »

Alors |la page d'accueil apparait




MODELE FEATURE/US

na/épéna/dnf

- éﬁﬁ&/&é/é
Carte il

ey dluable
ﬁm/é/éd% /on (
SHimable

Confimdtion Lt 5l0ry
La Featire wall

T estable



REDIGER UNE FEATURE : LES 3C DE RON JEFFRIES

Carte : le besoin est décrit en une phrase, dans le langage du métier de
['utilisateur

Conversation : les détails de la feature/story sont discutés par ['équipe
avec le Product OQwner, et éventuellement consignés dans des
spécifications détaillées

Confirmation : des conditions d’ acceptation définissent les critéres selon

lesquels le résultat sera accepté par le Product Owner (la notion de Done)

S'assurer de la compréhension mutuelle entre les différents acteurs
ACSOE



QUALITES D'UNE FEATURE / US

Independant : des autres features/Stories du backlog

Negociable : ce n'est pas un contrat rigide

Valuable :
Estimable
Small : Su
Testable

oorte de la valeur ajoutée pour le client
. QU MolNs approximativement

fisamment petite pour tenir en une itération

orsquelle sera créée



BERHAVIOR DRIVEN DEVELOPMENT

ACSOE
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LES COMPOSANTES D'UNE US

Titre

Quoi

Conditions

d'acceptation

Conditions

de satisfaction

ACSOE
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uisualise an message d evear & ( adnesse que 7 ai sacsce edt ¢ ,
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ADAPTERLES SPECIFICATIONS DANS 2 MODES
OPPOSES

Technique Créatif
. v
Par objectif P Participatif
-,
Foctue?ls Phd Meétaphorique
Concis P Questions
. , V4
Chiffre QQOQCLP
Deétaillé | BLes 3P Détaillé
Structu ré ” ] i;‘;,f:f/m,. N . r(m
Chronologique -7 - \/erbal
919 P Emotions
, -,
Procédural e Empathique
Organisé Relationnel

nese Adapter sa communication, soutenir et féliciter ' équipe 3 amMIOS
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1/3 : TECHNIQUE DE DECOUPE DE FEATURES/US

Par étapes de workflow :

* «Jesuis gestionnaire de contenus, je peux publier une actualité sur le site web de la
societe »

* Je peux publier une actualité directement sur le site

* Je peux publier une actualité avec revue du responsable du site

* Je peux publier une actualité avec validation du service juridique

Par variations sur les regles métier :

* «Je suis utilisateur, je peux rechercher les vols en étant flexible sur les dates »
e SurnjoursentreX et

* Pour un week-end en décembre

* Sur+/-njours

Par effort :

* «Je suis utilisateur, je peux payer mon vol avec une VISA, MasterCard, Diners Club ou
American Express

* |e peux payer en utilisant un type de carte

* |e peux payer en utilisant n'importe autre type de carte

ACSOE



2/3: TECHNIQUE DE DECOUPE DE FEATURES/US

Par complexité fonctionnelle :

« e suis utilisateur, je peusx rechercher les vols entre 2 destinations »
1. En précisant un nombre max d’escales
2. Enincluantles aéroports & proximité
3. En utilisant des dates flexibles

Par variations sur les données :
« En tant que gestionnaire de contenus, je peux créer des actualités »
1. Enanglais, puis en japonais, puis en arabe, etc.

Par complexité design ou ergonomique :
« Entant qu'utilisateur, je peux rechercher les vols entre deux destinations »

1. En utilisant des champs date simple
2. En utilisant un superbe calendrier

ACSOE



3/3: TECHNIQUE DE DECOUPE DE FEATURES/US

Par la performance visée :

« En tant qu'utilisateur, je peux rechercher les vols entre deux destinations »
1. Faites le juste marcher méme si c'est lent |
2. En moins de 5 secondes

La ‘classique’ : CRUD (Create Read Update Delete ) :
«Je suis utilisateur, je peux gérer mon compte »
1. Je peux créer mon compte
2. Je peux éditer les informations de mon compte
3. Je peux supprimer mon compte

Et en cas de besoin : le prototype :
«Je suis utilisateur, je peux payer par carte de crédit »
1. Prototyper le support du paiement par carte
2. Implémenter le paiement par carte (1 ou plusieurs US.)

ACSOE
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VOTRE PROJET

Bosoin Epic Feature A
usages User story de Regroupement de

o : . :
Oo grande taille, qui User stories avec
détaille la vision une valeur pour le

' I métier

User Story
Petite, détaillée de
facon a pouvoir étre
implémentée au
cours d’une itération

User Story
Petite, détaillée de

facon a pouvoir étre
implémentée au
cours d’une itération

User Story
Petite, détaillée de

facon a pouvoir étre
implémentée au
cours d’une itération

OBJECTIF : REDIGER POUR VOTRE PROJET UN PREMIER ENSEMBLE DE BACKLOG

ACSGE



MERCI DE VOTRE
ATTENTION,
A BIENTOT!
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