Il n'y a rien de plus inutile que de faire
efficacement ce qui ne devrait pas étre fait du

tout.”

Peter DRUCKER
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AUX ORIGINES DE L'AGILITE



Tout au long du XXe siecle, de nombreux écrits scientifiques ont suggéré que
— travailler en petite équipe responsabilisée permettrait d’étre plus performant !

Robin lan MacDonald Dunbar, anthropologue

Abraham Maslow, référence en e i . . . . y . AT
psychologie Prrﬁ(rﬂ'g;?lfeoéssfgiée britannique et un biologiste de l'évolution, spécialisé
. I I -
. dans le comportement des primates. Il est connu pour

Il est connu dans la psychologie du dans le livre « la avoir forn:)ulé le nombre dpe Dunbar, mesure de lg
Mary Parker Follett conseillére travail pour ses €tudes sur (a théorie de « limite cognitive du nombre de pe’rsonnes avec
en management et pionniére de motivation, en 1343 il publie A U'entreprise agile » lesquelles un individu peut avoir des relations stables. »
la théorie des organisations du Theory of Human Motivation et de Nagel et Dove. Limite de 150 est inhérente 2 la taille de notre cerveau
point de vue des ressources creeune repressztlz;tlon pyramidale 1991 impliqué dans les fonctions cognitives dites supérieures,
humaines <

hiérarchie des besoins. le néocortex. é\ é/)

| S &
1980 1995 VA AN

Douglas McGregor son influenceur dans o | |
le domaine de la psychologie industrielle Manifeste |
. . - . |
Georges Elton Mayo psychologue et “v:;\vc?rchla Irflut::citg)iz, enfll?r?to,rd?i sor(1L , Katze;)nﬁach,tJ.R.lan’ddSmlth, Agile |
sociologue australien a l'origine du ¢ “he Human >ide of tnterprise 1.a | - ont anatyse de | Spotify“
mouvement des relations Dimension humaine de l'entreprise). nombreuses équipes, pour | N
\ définir le modele le plus Craig Larman & Henrik Kniberg
humaines en management. performant, ce sont les Bas Vodde

Il est considéré comme l'un des péres

fondateurs de la sociologie du travail. Il premiers a modéliser les / :
g équipes agiles. ////SAFB

a étudié l'impact de l'ajout de certains D Leffi l
avantages pour les employés dans le cadre ean Leffingwe

taylorien. Scrum
o Jeff Sutherland &
Taiichi Ohno & Ken Schwaber
Eiji Toyoda
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LES CONTEXTES ECONOMIQUES
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DES PRODUITS QUIILLUSTRENT CES CHANGEMENTS

QCS&E 09.12.22

10



ACSGE -

NOKIA
connectingPeople  KNOW our past. Create the future...

1982 1984 _1985 1986 _1987 _1988 _1989 1990 ____1991 1992 _ 1993 1994

i i LT

I ’i . smen 0 %‘%mlﬁi : i

— — _ - \m il |
@ﬁg = 2 u TR - A
2003 g .

mwaw\gwg
@é%s é@% 4

‘ 0 2 & gl o

e ".'3 /
'y e Z

7 bl Rl Rk
% . e | &
. F B
3

@\”jé ' O&.

11



DES METHODES DE GESTION DE PROJETS

ANITIQUITE EGYPTIENNE ANTIQUITE MOVYEN AGE RENAISSANCE

Traces méthodes de . :
Pas de traces . Artisans Architectes
construction

CELUI QUI
COMPAGNONAGE ,
CONCOIT L'OBJET
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DES METHODES DE GESTION DE PROJETS

REVOLUTION INDUSTRIELLE 30 GLORIEUSES 1969 1979 1990 2000
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LT @ ‘ 4 AGILITY FORUM  FALL 1952 .
"~ ]
\
~ Benchmarking... o ~N
AvETOLZ - AD=-A257 032 . (contnseatiompage ) Strategy and FOcus Groups...me AMEF continues to meet it
LT * Guiding the development are several objective of deepening and broadening the understanding of Agiity through the creation
" important concepts: of Strategy and Focus Groups. This issue contains an article on the Benchmarking
facturin e Strategy Group (see page 3). There are currently eight Focus Groups working on Agility
::Lsttff:r':::’gt?:fg; acturing ) © 1. A organization can't benchmark related topics, Each group meets approximately once a month for two days, More than
Report . its progress towards Agility unless one hundred organizations are currently participating in one or more Focus Groups.
it has defined why it is becoming The nextissue of The Agility Forum will feature articies on Focus Group activity and
Agile. The organization needs to how to participate.
identify specific strategic benefits
it hopes to gain in order to N\ /
3 MEasure pragress. . Upon identification of a satisfactory . term an integrated benchmarking tool
Roger N. Nagel DT l C 2. Agility is not a prescription. Itisa - plan, it will be tested by a set of - which will combine the resources
Tacocca Institote JER BLECTE ) menu from which each organization - organizations who will be asked to - ofthe NCMS and the AMEF into 2 single
Lehigh University 3 CT.15 1982 E : must chose its own transition path.  ~ evaluate this process in two of their = tool that the NCMS will implement
- . i : : P&L operations. This should allow for broad based application.
1992 . The_ I_BASAT Syratt_agy Group has_, an _ the BASAT Strategyf Group lp com- In addition, the AMEF will continue
additional obwclwg of develomng a . pare across operations within an to develop concepts through its
Con 141G B s " lonitssnovr Whenan - oniauons when s s s 4SSy Group tovar e
, e ST -~ organization compares itseff with ~ ©  completed it will bp evaluated ang - Oon O Providing methods for on fine
mf:fﬂ::‘:‘e . ‘AM\H-:../ ’ anither organization the measures " refined before release for broaderuse, benchmarking systems. There are
Atlington, VA . ) . - " - currently 15 organizations which
utiized must be interpreted in the The BASAT Strategy Group is - have committed their interest and
same way. The BASAT Strategy Group working closely with the National ~ ~  resources to this important effort If
will begin the prot_:ess. 9' developing Center for Manufacturing Sciences " your organization wishes to partici-
. ’ yas el _27 042 an approach 1o ths dificut proBIEM. ) to develop for the longer ~~ pate it is notto ate to cal the AMEF
by R D
‘ B <
THE AGILITY FORUM FALL 1992 Editor—James L. Tolley ~ Managing Editor—Larry Blenner
A pnbb‘mtbu of the AMEF Volume 1, Number 1 Published at the lacocca Institute, Lehigh University, Bethlehem, Pennsyivania  (215) 758-5510
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DES CONSEQUENCES
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PRODUIT ET PROJET
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PRODUIT ET PROJET : LA NOTION DE TEMPS
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PRODUIT ET PROJET : L'EVOLUTION

EVOLUTION CONTINUE & AJOUT DE VALEUR
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LE MANIFESTE AGILE

2001: réunion des 17 experts mondiaux en gestion de projet informatiques pour
synthetiser les meilleures pratiques dans le « Manifeste Agile ».

Certains d'entre eux ont formé ['Agile Alliance, organisation non-profit qui promeut le développement logiciel en accord avec les
principes du manifeste agile.

.Scrum
* fAlliance*

ACSOE b0 1220 .



LE MANIFESTE AGILE : 2001
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LES 12 PRINCIPES QUI EN DECOULENT

SATISFAIRE LE ACCUEILLIR LIVRER LE PLUS SOUVENT ASSURER LA

CLIENT EST LA LES DEMANDES POSSIBLE DES VERSIONS COOPERATION

PRIORITE DE OPERATIONNELLES DU PERMANENTE
CHANGEMENTS PRODUIT

CONSTRUIRE DES
ENTREQCULIIPEENT =1 PROJETS AUTOUR
DE PERSONNES

MOTIVEES

AVANCER A UN RYTHME
SOUTENABLE ET
CONSTANT

MESURER L'AVANCEMENT
EN TERME DE
FONCTIONNALITES

PRIVILEGIER LES
DISCUSSIONS
FACE A FACE

FAVORISER LA RESPONSABILISER
PORTER UNE SIMPLICITE LES EQUIPES
ATTENTION

CONSTANTE A
LA QUALITE

AJUSTER A INTERVALLES
REGULIERS, SON
COMPORTEMENT, SES
PROCESSUS POUR ETRE
PLUS EFFICACES
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LES METHODES AGILES
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PLACE DES DIFFERENTES METHODES DANS LE MONDE

SCRUM est la méthode la plus
utilisée aujourd’hui dans le

monde

. SCRUM . ScrumBan . Hybride

Scrum / KP Kanban Développement
. . . itératif
. Ne savent pas . Lean start Up . =P

Donnée tirées de |'étude « 14th annual state of Agile report » NOV 2020
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LES BENEFICES DE L'AGILITE

capacité aintégrer les changements de priorités
alignement métier / IT

visibilité projet

vitesse de livraison / time to market

Bien étre de 'équipe

augmentation de la productivité de l'équipe
réduction des riques projet

prédicitibilité du projet

qualité produite

qualité d'ingéniérie

travail en réseau

maintenance produit

réduction des colts projet

ACSGE
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QUELS INDICATEURS DE REUSSITE SONT MESURES
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objectifs entreprise/  des process produit

business Bien étre
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LES ETAPES DU DEVELOPPEMENT
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AVANT PENDANT ET APRES : DES PRATIQUES ADAPTEES
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LA BOUCLE VERTUEUSE DE L'INNOVATION
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